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本报讯（记者 杨秀权）十九局集团
二公司在深入学习实践科学发展观活动
中，注重加强人才队伍建设，努力营造适合
人才安居乐业的良好环境，企业呈现了“凤
还巢”的喜人局面，生产经营态势良好，公
司首次跻身中国铁建工程公司 20强。

曾一度举步维艰的二公司， 人才大
量流失，企业发展跌到了低谷。“要救活
企业，首先要救活人心，要留住人才”。 党
委书记廖爱生说。

以董事长总经理张洪杰、 党委书记

廖爱生为代表的新班子上任后， 着力加
强人才队伍建设，实施了“33433”人才工
程规划，培养和造就 5 支人才队伍，即：
职业化的项目经理队伍， 适应型的经营
队伍，专业化的技术队伍，复合型的党组
织书记队伍和技能型的作业层队伍。 在
机关没有一分钱奖金的情况下， 实施了
工程技术学科带头人制度， 评聘出了 5
名工程技术学科带头人， 每月给予 2000
元技术津贴，在技术、测量、试验、安全、
计划、财务、经营、物资设备以及思想政

治工作、新闻报道等专业，还推选出了岗
位拔尖人才 40 名， 每月给予 800 元贴
薪， 在技术工人中推选出岗位能手 8
名， 每月给予 600 元贴薪。 对通过国家
统一考试取得一级建造师、注册试验工
程师、安全质量工程师、造价师、会计师
的人员， 获得各种高级职称的人员，每
年给予从 3000 元到 8000 元不等的补
贴。 制定了“师带徒”实施办法，开展了
青年岗位成才师徒结对子帮学活动，设
立了优秀师徒奖。 根据现场需要，对企

业急需的测量、试验、物资等人才，在富
余人员中挑选有一定文化基础、肯吃苦
能钻研的人员进行转岗培训，既解决了
人才急缺的问题，又帮助了待岗人员重
新上岗。 同时，在人才使用上，始终坚持
公平、公开、公正的原则，量才使用，才
尽其用，把德才兼备的人才及时提拔到
各级领导岗位上来。 打破干部工人界
限，打破论资排辈传统，把那些想干事、
能干事、 干正事的人用在合适的岗位
上，一大批优秀人才脱颖而出，走上了

各级领导岗位。
人才工程实施为企业发展注入了强

心剂，调动了全员积极性，推动了企业发
展。 企业全面建设发生了可喜变化，扭亏
增效工作取得了实质性突破， 项目管理
水平进一步提高， 消灭了亏损项目和告
急项目。 在建工程安全质量有序可控，铁
路信誉评价业绩突出，为集团公司连续 4
次保持 Ａ 类企业作出了贡献，有 9 项工
程荣获了国家质量奖， 有 2 项工程获得
省部级科技进步奖。

“金牌员工”是忠于企业、勇于破解难
题和善于创造财富的员工。 在当前全力保
增长、增效益的背景下，培养“金牌员工”
对企业优化人才结构和提高竞争力尤为
重要。

培养金牌员工，企业首先要肯定员工
的价值。 员工是企业的“基石”，基石牢固
与否往往决定着上层建筑是否动摇。 而现
实中，一些企业热衷于管理和技术人才的
培养，不重视对一线员工的培养，有的甚
至认为一线员工只是被动地接受指令和
从事简单机械的劳动， 没有多大培养价
值。这是人才认识发生了偏颇。其实，一线
员工才是管理和执行的最终端，大量具体
工作都由他们完成。 人数之多和范围之广
决定了他们是企业效益收获或流失的最
大关口。 日本丰田汽车公司的“精益生产
方式”和海尔的“T 模式”都是因为注重对
基层员工的培养，才创造出了世界领先的
劳动生产率和核心竞争力。 所以，肯定一
线员工的价值是培养“金牌员工”的基础。

培养“金牌员工”，企业要努力为一线
员工成长创造条件、搭设平台。《士兵突击》
中，许三多从一个“孬兵”成长为“兵王”，除
个人努力外， 最重要的因素是部队为他营
造了良好的成长环境， 搭建了舞台。 企业
“金牌员工”的培养与此同理，企业为员工
成长营造良好氛围、提供培训机会、建立奖
励机制，都会促进员工成长。企业每年要组
织开展不同岗位、 不同工种的技术比武和
岗位练兵活动。通过活动的开展，使员工在
擂台较量中相互学习提高技艺。此外，企业
还要积极评选“首席技师”和“优秀蓝领”，
从而激发更多一线员工岗位成才的积极
性，促进全员技能水平的不断提高。
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“能否将你们的炊事员借用半年？ 三
个月也行。 ”这是河南省高速公路发展有
限公司安新项目经理李宏志在十一局集
团一公司安新 11 标经理部吃过一次饭
后，跟该经理部经理黄卫东说的一句话。

“让老柯到我那儿去吧！ 项目部的伙
食是最让人头痛的事儿， 在很大程度上
影响员工的工作情绪。 ”刚上场的保阜项
目经理刘志雄， 在上任之时途经安新项
目部，饭后，也缠着黄卫东商量。

“老柯，去利比亚，在那儿干一年顶
你在安新干几年呢！ ”老同事劝老柯。

“嗯，真香啊，馋死我了！ ”休完产假
刚上班的小张， 迫不及待地端起一碗骨
头汤喝了一口，一副很陶醉的样子。

这个被“抢”的老柯，名叫柯玉权，是十
一局集团一公司安新项目部食堂炊事员。

年近 50 的老柯， 身高不到 170 厘
米，精精瘦瘦；一口湖北郧西话，幽默风

趣；做事不紧不慢，有条不紊。
“我和老婆是结发夫妻，和锅碗瓢盆

是半路夫妻。 ”老柯这样戏说他做炊事员
的经历。

刚开始干炊事员时， 老柯很不适应。
在家，妻子是个能干人，把家料理得井井
有条，老柯基本上是过着衣来伸手饭来张
口的生活，哪里还轮得到他下厨房。 现在
却一下子要做 50多人的饭， 不用说在炎
热的夏日，要在闷热的厨房中忍受烟熏火
烤；也不用说在寒冷的冬日，要在刺骨的
水中淘米洗菜，就是每顿下锅的米、菜，单
单重量也有一二十斤，够人“喝一壶”的。
平日见过的小锅、小铲在这里全没了用武
之地，取而代之的是大铁锅和大铁锹。 一
天下来，老柯累得腰酸背痛，精疲力竭，不
想动弹， 但第二天凌晨 4 点多钟还得起
床，为职工们准备早餐……

时间一天天地过去， 老柯不仅适应
了食堂工作， 慢慢地还爱上了炊事员这
一行。老柯做的菜虽是家常菜，味道却非

一般。 他说每当他看到职工们香甜地吃
着他做的饭菜的时侯， 心里就有说不出
的高兴。

2006 年 7 月， 老柯被调到安新项目
部，继续尽心尽责地做着炊事员。

俗话说“众口难调”，项目部人员来
自全国各地，口味差别大。为了大家都能
吃得好，老柯可是费了不少脑筋。 职工们
在打饭菜的时候，老柯就在旁边站着，别
以为他是闲得没事干， 他可是在观察哪
个职工爱吃什么菜，爱吃什么口味的菜。
平时他还会询问职工们对饭菜都有些什
么要求和想法，他都一一记在心上，下次
做饭时再慢慢调整。 通过多次的观察调
查，项目部五六十人，哪个爱吃咸，哪个
爱吃淡，哪个爱吃辣，哪个爱吃酸，老柯
都了如指掌。 就这样，做出来的饭菜基本
上能满足大多数人的口味了。

老柯除了在口味上尽量满足大家
外，还非常讲究食物的营养搭配，说起来
还一套一套的：黄瓜和花生米不能同食；

猪肝和番茄、花菜、豆芽等相克；豆腐掺
海带能预防碘缺乏； 豆腐炖鱼头帮助钙
吸收；多吃菌类、豆类食品有益健康……
所以，食堂每顿都是有荤有素，再配上营
养可口的汤，让大家在一饱口福的同时，
身体也获得能量的补充。

老柯常挂在嘴边的一句话是“大伙
背井离乡，抛家别口的在工地，不容易，
要是连饭都吃不好， 那不是太不应该了
吗！ ”所以，不管什么时候，职工们从工地
回来， 老柯都乐呵呵地给他们端上热腾
腾的饭菜。 不仅如此，逢年过节时，老柯
都要给大家加餐，蒸、炒、炸、烩地弄一大
桌子菜，让大家开开心心地撮上一顿，感
受家的温暖。

在老柯任炊事员期间， 从没因伙食
问题而影响施工生产。 今年 3月份，业主
突然通知放石灰线， 当时职工都放假回
家过春节了，一时赶不到工地。 时间紧，
任务重，驻地人员齐上阵，一个顶俩用，
老柯就把饭菜送到工地。

现在，正是施工高峰时期，在项目部
吃饭的职工有 60 多人。 老柯更忙了，一
日三餐，变着法儿做，尽量在三五天内菜
不重样。 还自制了一些泡菜，丰富大家的
口味。 吃着这些可口的饭菜，不仅给职工
们补充了体力， 同时也给了职工们心理
上的慰藉。 老柯说，为了“大干 120 天”，
给公司交份满意的答卷，职工们都很累，
让大伙吃好就是我的目标。

除了做项目部 60 多人的饭以外，老
柯还要做招待餐。 食堂人手少，领导们怕
老柯累倒， 多次提出再给食堂安排一个
人，都被老柯拒绝了。 老柯说，咱这是个
停工两年之久的项目，能省一分是一分。

在安新项目部， 老柯已携妻带女过
了两个春节。 老柯说他会“从一而终”的，
直至工程结束。

老柯以三尺灶台为阵地， 用锅碗瓢
盆演奏出一首首动听的乐章， 书写出了
一个个动人的故事， 表达出了一个老铁
道兵、老共产党员的爱岗情怀。

本报石家庄讯（通讯员 余其平）近
年来， 三公司依托科学发展和改革创新这
个思路，积极推动企业全面健康发展，在市
场竞争激烈形势下，以生产经营为中心，不
断优化任务结构，不仅使企业走出困境，并
成为中国铁建工程公司 20强之一。

几年前， 由于公司承揽任务不足，职
工大量息工，企业效益出现严重滑坡。 也
正是在这个时候， 公司领导班子痛下决
心，调整思路、转变观念。 在 2006年的公
司“三会”上，他们制定了“三步走”发展战
略，即“一年初见成效，两年大有好转，三
年集团领先”目标。

通过几年的艰辛努力， 三公司经营
形势发生了质的变化，任务饱和了，职工
们对企业未来充满希望。 而攸关企业命
运的社会信誉， 是直接影响企业长久发
展的关键。

2007年以来， 公司成立了总经理挂
帅，由工程、安质、计划、财务等部门组成
的“已完工程回访组”开始行动。 他们奔赴
全国十多个省市，主动登门造访由本公司
施工并早已交付使用的老工程，是否存在
什么质量问题，以便给予友好服务。 这种
诚实守信负责任的态度，感动了当地政府
及交通部门，他们称赞三公司是一支信得

过、守信用的好队伍，是让人放心的“国字
号”企业！

“企业兴旺离不开科学发展，企业发
展了就应该让职工分享企业发展成果”。
公司党委书记杨金成如是说。

现在公司职工生活水平提高了，大
多数职工工资是 2005 年前的三倍还要
多，基地大院安装了太阳能灯，职工住户
实现了集中供暖， 安装了电视光纤和宽
带网，用上了西气东输的天然气，大院建
起了绿化带，办公楼进行了整体维修，有
的职工还有了自己的小轿车， 职工们对
企业未来充满了希望。

去年春，为帮朋友处理一桩交通
肇事纠纷，我去了一趟河北涿州。 在
涿州市高速交警支队办公区斜对面
有一个院子，是专门停放事故车辆的
停车场。 满眼所见，皆是在高速公路
上发生车祸后被拖至此处的各型汽
车。 尤其院内一角停放的那几台完全
报废的车辆， 车头已完全扭曲变形，
使人触目惊心。 如今，它们静静地卧
在那里，再也不能在平坦的路面上风

驰电掣。
“在高速公路上的车祸基本都是追

尾”， 那位帮我们做车损鉴定的保险公
司职员道。 朋友的车只是刮擦，与眼前
的事故车相比，我禁不住在心中喊了一
声“侥幸”。

我无法将视线从它们身上移开，其
中的一台小轿车触动了我的神经。 准
确地说， 这仅仅是一台小轿车的底盘
了。 发动机水平面以上部分已被突如

其来的强大冲击力齐齐削掉了。 而残
车发出的幽幽的光泽却使我在脑海中
想象、恢复、勾勒出那台轿车原来的模
样。 那应该是一台不错的轿车，流线型
的造型， 银色、 白色或者是黑色的车
体， 融合了空气动力学和艺术美学的
精粹。 车厢内时尚的内饰，舒适的座椅
和灵活的操纵系统一定给它的主人带
来无比的喜悦。 然而，这一切的美好都
在那一次被称作追尾事故的时空里戛

然而止。 它和它主人的生命也在那一
刻被凝固了。

那它的主人呢？正当年少或已是膝
下有子？当他（她）和它的生命一起被粉
碎的时刻，同时将给自己的亲人留下难
以承受的痛苦和哀伤。 此时此刻，只有
那具金属的残骸似在警醒着我这名铁
路运输处的职工：“事故猛于虎”， 安全
大于天。

（王 克）

本报讯（通讯员 张振宇）十九局集
团矿业公司锦丰金矿项目部，位于贵州省
黔西南州兴义市贞丰县境内的烂泥沟。 由
于地处深山，交通不便，从贞丰县城到项
目部 70 多公里的路程， 坐车得 5 个小时
才能到工地。 加上两班倒，职工们根本没
时间出去理发。 项目部有职工 256 人，如
果去县城理发， 要走 10 多里的山路到沙
坪乡去坐汽车，而且一天就一趟，车费 25
元， 来回 50 元，256 人每月的路费就得
13000 元左右，加上浪费的时间，对企业的
损失就更大了。

“职工生活无小事”，为了解决这个难
题，项目部领导从县城最好的“皇剪理发
店”请来理发师，每月来项目一次为职工
理发，费用全部由项目出，这样解决了职
工理发难的问题。

本报讯（记者 张兰忠 通讯员
徐卫红）在一曲悠扬的《爱的奉献》乐曲声
中，二十一局集团电务电化公司干部职工
为身患重病的职工韩雪卫进行的爱心捐
款活动正在进行。

在捐助箱前，闻讯赶来的职工排起了
长队。 从公司领导到普通职工，你 50 元，
我 100 元，大家纷纷解囊，出差和休班的
职工打电话或委托他人表达爱心，各专业
分公司、 项目部职工也迅速行动起来，为
了挽救一个年轻的生命，大家都无私伸出
了援助友爱之手。

今年 37 岁的韩雪卫， 是二十一局集
团电务电化公司的一名电力工。 去年，被
确诊为腮腺导管癌， 虽然及时做了手术，
但后续的治疗费最少还需要十多万元。项
目部和公司领导得知情况后，研究决定发
起这次爱心捐助，这一活动得到了广大职
工的理解和支持，短短几天时间，就收到
捐款 23000多元。

十九局集团二公司

人才队伍建设成为企业
走出困境的灵魂工程

一位运输司机的安全独白

一 位 老 党 员 的 三 尺 灶 台

十七局集团三公司

企业发展好 职工得实惠

企业，
需要“金牌员工”

蒋小军

电气化局集团
公司团委始终以
“服务企业，服务青
年” 为共青团工作
宗旨， 在广大青年
团员中广泛开展
“确保快速增长、争
创行业一流， 我是
青年我先行” 主题
实践活动。 图为郑
西客专“四电”集成
工程项目启动的青
年突击队立功竞赛
活动。

宋占印 时海宇
覃慧琳 摄

近日， 陕西省人大
常委会副主任、总工会
主席黄玮（右一），常务
副主席顾东武来到由
二十局集团四公司承
建的十天高速公路汉
中 段 H—C17 标 段 慰
问广大建设者。 图为黄
玮亲手将食用油送到
职工手里。

李世科 黎青川 摄

十九局集团锦丰金矿

关爱职工从“头”做起

爱心温暖重病职工

本报讯（通讯员 安 然）“喂，老艾，这
儿有你的邮件，收好！ ”桂花超市的老板张
桂花，说着将一个特快专递交给来这里购
物职工。

张桂花是十二局集团四公司的内退
职工，2003 年张桂花在机关家属院办起
了“桂花超市”。 很快桂花超市就成为小
区里的信息小基地， 过去该小区由于职
工长年在外施工，家中经常无人，所以收
发邮件是邮递员最为头疼的事， 自从桂
花超市开张后， 邮递员一有找不到收件
人的邮件，就交给张桂花，她成了该小区
的义务收发员。

今年 4 月 7 日， 项目职工陈明军委
托老乡陈锦荣帮他将身份证寄回老家，
不巧的是陈锦荣当时正在西安出差，邮
递员只好把邮件又寄放到桂花超市。 张
桂花及时和陈锦荣联系， 要到了当事人
的邮编地址。 当她去邮局邮寄信件时，业
务人员却说：您写的贵州 ,省邮编是威宁
的，地址是水城的，不一致。 于是张桂花
又急忙把电话打到贵州， 经过两次细致
的了解，问清楚详细地址，这才把身份证
及时寄出去。

一年多来，仅从她手中转交的邮件就
有上百封。 今年初，单位好多职工换第二
代身份证，大多都是委托张桂花办理并邮
发出去的。

家属院的义务收发员

本报讯（通讯员 朱淑芳）为践行“以
人为本、安全发展”的科学发展观，确保企
业稳健、和谐发展，十六局集团一公司党
委决定，在项目部党员中开展签订安全生
产承诺书活动。 承诺书的签订和兑现考
评，由项目部党组织具体实施，签订后，党
组织要将承诺书范本公示在宣传橱窗里，
党员要将其张贴在床前案头，以示党员时
刻不忘承诺，并规定今后新上项目，党组
织都要与党员签订安全承诺书。

十六局集团一公司

签订党员安全承诺书


